zalagcznik nr 1
do Zarzadzenia Dyrektora Nr 3/2024
z dnia 14.08.2024roku

POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
W Centrum Aktywnosci Lokalnej w Kluczborku
Rozdzial 1

Postanowienia ogolne.

Cel Polityki

Celem niniejszej polityki jest stworzenie bezpiecznego i1 wspierajagcego srodowiska dla
wszystkich Matoletnich, poprzez wprowadzenie zasad i procedur chronigcych ich przed
wszelkimi formami przemocy, zaniedbania oraz naduzy¢. POLITYKA OCHRONY
MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM W Centrum aktywnosci Lokalnej
w Kluczborku  porzadkuje przyjete STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH i
w kolejnych rozdziatach opisuje, w jaki sposob instytucja bedzie je realizowac, monitorowac i
ewaluowad, tj.:

1) uwrazliwia wszystkich pracownikow na wage podejmowania dziatan zmierzajacych do
ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

2) wskazuje osoby odpowiedzialne w systemie ochrony Matoletnich w jednostce;

3) okresla podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dzieci i/lub bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia;

4) okreslenie dziatan profilaktycznych i1 interwencyjnych majacych na celu zapewnienie
dzieciom bezpieczenstwa przed krzywdzeniem.

§1
Definicje

1) Instytucja — podmiot w ktérym prowadzona jest dziatalno$¢ kulturalna, rozumiana jako
tworzenie 1 upowszechnianie kultury, wprowadzajacy przedmiotowg Polityke Ochrony
Matoletnich, Centrum Aktywnos$ci Lokalnej w Kluczborku.

2) Polityka — niniejsza Polityka Ochrony Maloletnich,

3) Matoletni - to kazdy uczestnik/uczestniczka do ukonczenia 18. roku zycia, korzystajacy
z oferty Instytucji,

4) Krzywdzenie Matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode Matoletniego a lub zagrozenie dobra Matoletniego, w tym jego zaniedbanie,



5)

6)

7)

8)
9)

Dyrektor — osoba lub osoby, ktére sg uprawnione w Instytucji do podejmowania decyzji,

Koordynator ds. Ochrony Matoletnich — osoba odpowiedzialna za przyjmowanie i
monitorowanie zgloszen dot. naruszen Polityki w Instytucji, a takze reagowanie na
sygnaly jej naruszenia.

Krzywdzenie — kazde zamierzone lub niezamierzone dzialanie, lub zaniechanie na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika, rodzica, innego
Maloletniego , w tym zagrozenie dobra dziecka, jego zaniedbywanie.

Prokuratura - prokuratura rejonowa wtasciwg wg miejsca zaistnienia przestgpstwa,

Sad opiekunczy - Sad Rejonowy, Wydzial Rodziny i Nieletnich wlasciwy z uwagi na
miejsce zamieszkania dziecka;

10) Przestepstwo - w szczeg6lnosci przestepstwa okreslone w Kodeksie Karnym;
11) Przemoc domowa - przemoc zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005

r. 0 przeciwdziataniu przemocy domowe;j

12) Zagrozenie dobra dziecka - przypadki, w ktorych istniejg uzasadnione powody do

podejrzenia, ze Matoletni moze by¢ narazony na jakiekolwiek formy zaniedbania,
przemocy domowej czy inne trudne do zdefiniowania sytuacje. Katalog mozliwych
sytuacji bedacych zagrozeniem dobra dziecka jest otwarty. Przyktadowo moze to by¢:
zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka, tj.; np. prawidlowa higiena, zywienie
dostosowane do wieku dziecka, zapewnienie odpowiedniej odziezy; zaniedbanie
potrzeb emocjonalnych i psychicznych dziecka (pozostawianie dziecka bez opieki lub
w takiej sytuacji ze co§ mu zagraza, lub sprawowanie opieki pod wptywem alkoholu);
niewypehianie zalecen lekarskich; surowe dyscyplinowanie dziecka przez rodzicow,
opiekundw; niestosowanie si¢ do zalecen jednostki o$wiatowej co do pomocy
psychologiczno-pedagogicznej dziecku; sytuacja, gdy pomimo zastosowanej procedury
1 dostepnych §rodkéw wychowawczych podopieczny jednostki kontynuuje dziatania
naruszajgce bezpieczenstwo, dodatkowo gdy rodzice odmawiajg wspOtpracy z
jednostka, oraz szczegdlnie w sytuacji, gdy jednostce znane s3 inne przejawy
demoralizacji;

13) Demoralizacja - w szczeg6lnosci:

a) dopuszczenie si¢ czynu zabronionego (czyli zachowania o znamionach okre§lonych
w ustawie karnej jako wykroczenie lub przestepstwo),

b) naruszanie zasad wspdlzycia spotecznego,

¢) uchylanie si¢ od obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki,

d) uzywanie alkoholu, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, ich
prekursorow, §rodkow zastepcezych lub nowych substancji psychoaktywnych,

€) uprawianie nierzadu.



1))
2)
3)

§2
Zasady Ogolne

Naczelng zasada, ktérg zobowigzuje si¢ przestrzega¢ w ramach Instytucji jest dbatos¢
o dobro Matoletnich i dziatanie w jego najlepszym interesie.

Matoletni  traktowani s3 z szacunkiem, 2z uwzglednieniem ich potrzeb
1z poszanowaniem godnosci.

Nie jest dopuszczalne wzgledem Matoletnich podejmowanie jakichkolwiek czynnosci
niedozwolonych, w jakiejkolwiek formie, okreslonych w niniejszej procedurze.

Zasady okre$lone w niniejszej procedurze obowigzuja wszystkich pracownikow
Instytucji: wychowawcow, szatniarzy, bileterow, zaproszonych na spotkania autorow,
wykonawcow projektoéw kulturalnych lub edukacyjnych oraz pracownikéw obstugi oraz
osoby $wiadczace prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilno-prawne;.

Niniejszy dokument udostgpnia si¢ rodzicom/opiekunom prawnym oraz pracownikom
na stronie internetowej Instytucji: www.cal.kluczbork.pl

§3
Ogolne zasady zachowania

Osoby wymienione w § 2 ust. 4 obowigzane sg do utrzymania profesjonalnej relacji
z Maloletnimi i kazdorazowo rozwazenia, czy dana reakcja, komunikat, badz dziatanie
wobec Maloletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

Osoby wymienione w § 2 ust. 4 obowigzane s3 do dziatania w sposdb otwarty
1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji swojego
zachowania.

§ 4
Zasady komunikacji z Maloletnimi

Zasady komunikacji z Matoletnimi:

nalezy dostosowa¢ wypowiedzi do wieku Maloletniego oraz konkretnej sytuacji,

nie wolno zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ Matoletniego,

nie mozna podnosi¢ glosu na Matoletniego, chyba zZe istnieje zagrozenie dla jego
bezpieczenstwa lub bezpieczenstwa innych Matoletnich.



§5
Zachowania niedozwolone wobec Maloletnich

1. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych Matoletniego,
wyszczegolnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 1. Nr 119, poz.
1), obejmujacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania
religijne lub $wiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych oraz
przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego
zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub
orientacji seksualnej tej osoby.

2. Niedozwolone zachowania obejmujg uzywanie wulgaryzmow, gestow oraz zartow, a
takze wypowiadanie uwag, ktore odnosza si¢ do aktywnosci lub atrakcyjnosci
seksualnej lub moga by¢ tak odebrane.

3. Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wiadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

4. Niedozwolone jest utrwalanie wizerunku Matoletnich do celow prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienie
utrwalenia wizerunkéw Matoletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalenie
wizerunku na potrzeby instytucji, jednakze wyltacznie na podstawie zgody udzielonej
przez rodzicoéw/prawnych opiekunow.

5. Niedozwolone jest proponowanie Maloletnim alkoholu, wyrobéw nikotynowych ani
innych nielegalnych substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci Matoletnich.

6. Niedozwolone jest nawigzywanie z Matoletnimi jakichkolwiek relacji uczuciowych,
w tym seksualnych, lub mogacych zosta¢ uznane za posiadajgce takie wlasciwosci.
Obejmuje to takze komentarze o podtekscie erotycznym, zarty, gesty oraz udostepnianie
Matoletnim tresci erotycznych lub pornograficznych.

§6

Pracownicy monitoruja sytuacj¢ , dobrostan dziecka i udzielajg wsparcia:
1) Matoletniemu, wobec ktorego zaistnialo podejrzenie krzywdzenia lub doszio do
skrzywdzenia, jego rodzinie,
2) innym Matoletnim, bedagcymi §wiadkami przemocy,
3) Matoletniemu, ktory jest podejrzany o krzywdzenie lub krzywdzit innego Maloletniego.

§7
Kazdy pracownik:
1) docenia i szanuje, uwzglednia potrzeby i dziata w interesie Matoletniego,



2) nie stosuje zadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo,

3) ujawnia dane wrazliwe 1 inne informacje dotyczace dziecka tylko osobom
uprawnionym, gdy wynika to z sytuacji Maloletniego,

4) nie nawigzuje zadnych relacji seksualnych, ani innych o niewtasciwym charakterze (w
tym uwagi, zarty, zachowania, gesty lub udost¢pnianie Matoletnim niecodpowiednich
tresci, substancji psychoaktywnych).

5) reaguje niezwlocznie, zgodnie z przyjetymi procedurami, na niewtasciwe zachowania
innych wobec Matoletniego.

§8

Zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem dostosowane sg do realiow funkcjonowania instytucji
1 dotycza nastgpujacych obszaréw:
1) kontakt fizyczny z dzieckiem. Przyktadowe formy takiego kontaktu to:

a) pomoc w czynno$ciach zwigzanych z wyjs$ciem na spacer dzieci mtodszych,

b) reagowanie na potrzeby emocjonalne szczegdlnie dziecka mtodszego np.
poprzez przytulenie si¢ do dorostego, etc; kontakty tego typu powinny miec
miejsce najlepiej w obecnosci 0sOb trzecich, przestrzeniach otwartych,
pomieszczeniach monitorowanych, co w razie watpliwosci stuzy¢ powinno ich
obiektywizacji,

c) stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym, sa dopuszczalne w sytuacjach, gdy zachowanie Matoletniego nosi
znamiona agresji:

- zagraza wlasnemu zyciu lub zdrowiu,

- zagraza zdrowiu lub zyciu kogo$ z otoczenia,

- podejmuje proby dewastacji mienia instytucji lub cudzego,
a przy tym Maloletni nie reaguje na polecenia stowne pracownika, woéwczas
pracownik pod ktorego opieka jest dziecko moze rozdzieli¢ zwasnionych,
przytrzyma¢ w bezpieczny sposob,

d) bezposredni kontakt fizyczny jest rowniez uprawniony w sytuacji, gdy
konieczne jest podjecie dziatan z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania
ratunkowe zwigzane z udzieleniem pierwszej pomocy), zagrozenia lub paniki
spowodowanej czynnikami zewne¢trznymi (pozar, intensywne zjawiska
atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osob trzecich itp.)

e) niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajace poczucie zagrozenia
lub noszace znamiona:

- przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrgcanie rak,
duszenie, kopanie, szarpanie, spoliczkowanie, etc...),
- seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnos$ci seksualne);

2) komunikacja werbalna z Maloletnim - nie moze:
a) wzbudza¢ poczucia zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk),
b) obniza¢, niszczy¢ poczucia wartosci (np. wyzwiska, krzyk, reakcja
nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy),



3)

4)

5)

6)

c) upokarza¢ (publiczne wyszydzanie, oSmieszanie),
d) naruszaé¢ granic (nie zachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowosc,
podteksty o charakterze erotycznym).

réwne traktowanie, w tym obszarze niedozwolone jest:

a) wylaczne skupianie uwagi na wybranych Matoletnich z jednoczesnym
ignorowaniem potrzeb innych,

b) nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym 1 pozbawianie ich
pozostatych,

c) nierowne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan — nieadekwatne do mozliwosci
1 wieku,

d) zwalnianie z wykonywania obowigzkow - w nieuzasadnionych sytuacjach,

e) godzenie sig¢, brak reakcji na nieformalng hierarchie grupowa,

f) dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie i wdrazanie
nieformalnych zasad,

g) przyzwolenie na wykorzystywanie mtodszych i stabszych przez silniejszych;

kontakty bezposrednie i online z Maloletnim poza instytucja powinny by¢:

a) wczesniej omoéwione w gronie kadry zespotu, mie¢ zaakceptowany plan, cel,

b) Sci§le powigzane z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych, opiekunczo-
wychowawczych (np. towarzyszenie w realizowanych poza jednostka waznych
dla Matoletniego wydarzeniach wymagajacych wsparcia osoby doroste;j,
zorganizowane przez instytucje wyjazdowe formy wakacyjne, etc),

c) dokumentowane (zapisy w dokumentacji pracy wychowawczej, mozliwos$¢
wykonania kopii/wydruku korespondencji mailowej, sms-owej, zapisOw na
portalach spoteczno$ciowych,

d) odbywac si¢ w miar¢ mozliwosci z wykorzystaniem sprzgtu shuzbowego,

e) niedopuszczalne jest utrzymywanie takich kontaktow celem zaspokojenia przez
dorostego wlasnych potrzeb spotecznych lub emocjonalnych, namawiania do
zachowan niezgodnych z prawem, dajacych poczucie bycia faworyzowanym,
wyrdznianym.

transport, przemieszczanie si¢ i warunki noclegowe:

a) organizacja transportu, noclegu poza placowka powinna by¢ uzasadniona (np.
wyjazd na wycieczke lub wakacyjny),

b) opieka na Matoletnimi w sytuacjach wyjazdowych (np. wyjazd wakacyjny, etc)
zapewniona przez wigcej niz jedng osobe,

c) przy organizacji noclegu 1 zakwaterowania brane pod uwage jest
pokrewienstwo, relacje i ple¢ podopiecznych;

dyscyplinowanie Maloletniego definiowane jako narzedzie ,,informacji zwrotnej",

komunikujgce, ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wlasciwa, sprzeczna

z oczekiwaniami 1/lub nieefektywna; dyscyplina ma pobudza¢ do uczenia si¢, a nie

powodowac krzywde dziecka; wigze si¢ ze stawianiem granic, ksztattowaniem trwatego

systemu wartosci, adekwatnego poziomu samooceny oraz umiejetnosci podejmowania



trafnych decyzji; niedopuszczalne sg wszelkie formy dyscyplinowania majace na celu
upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi:

a) fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, $rodkdéw przymusu
bezposredniego, krgpowanie, izolowanie; uniemozliwianie realizacji
podstawowych potrzeb fizjologicznych - pozbawianie snu, pokarmu, itp., prace
fizyczne nieadekwatne do mozliwosci, dopuszczanie si¢ zachowan o
charakterze seksualnym),

b) psychicznej (dominacja poprzez krzyk, grozby, wzbudzanie poczucia winy,
naruszanie poczucia wiasnej wartosci, lekcewazenie potrzeb psychicznych np.
bezpieczenstwa, przynaleznosci, mitosci, symulacje wzbudzajace strach i
obawy o zycie wlasne i rodziny).

§9

Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej na szkod¢ Matoletniego ze strony
innego Matoletniego powinny by¢ niezwlocznie przerwane przez pracownika lub inne
osoby bedace §wiadkami incydentu.

Za niewlasciwe traktuje si¢ nastepujace zachowania pomigdzy Matoletnimi:

1.

a) krzyczenie, lekcewazenie, obrazanie, wysmiewanie, wykluczanie z grupy,

b) uzywanie jezyka nienawisci ani tzw. hejtu,

¢) bicie, szturchanie, popychanie ani w inny sposéb naruszanie nietykalnos¢ fizycznej
ni uzywac jakiejkolwiek przemocy

d) nagrywanie, rozpowszechnianie wizerunku bez wyraznej zgody

e) wyrazanie negatywnych, przeSmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wygladu,

f) =zabieranie, ukrywanie rzeczy innych osob,

g) spozywanie alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji , zachgcanie
do ich spozycia .

§10

Zachowanie niedopuszczalne w sieci Internet i poza godzinami pracy

Niedozwolone jest nawigzywanie kontaktow z Maloletnimi korzystajagcymi z oferty
Instytucji  poprzez przyjmowanie lub wysylanie zaproszen w mediach
spoteczno$ciowych.

Niedozwolone jest utrzymywanie kontaktow z Maloletnimi korzystajacymi z Instytucji
za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnetrznych aplikacji.
Dopuszczalng forma kontaktu z Matoletnimi 1 ich rodzicami lub opiekunami sg kanaty
stuzbowe (e — mail, telefon stuzbowy). Z kanaléw tych nie nalezy korzysta¢ poza
godzinami pracy.

§ 11



1))

2)
3)
4)
5)
6)
7)

1)
2)

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych

Zasady te chronig Matoletnich przed szkodliwymi tre§ciami i zagrozeniami w sieci.
Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych obejmuje:

Nie podawanie danych osobowych, takich jak: imi¢ 1 nazwisko, numer telefonu, czy
adres,

Nierozpowszechnianie swojego wizerunku bez ograniczen,

Informowanie rodzicéw lub pracownikow Instytucji o niepokojacych tresciach w sieci,
Informowanie o propozycjach spotkan od internetowych znajomych,

Nie atakowanie nikogo w sieci, unikanie agresji i grozb,

Ograniczanie czasu korzystania z urzadzen elektronicznych,

Zachowanie rownowagi miedzy kontaktami online a bezposrednimi.

§12
Dostep do Internetu

Infrastruktura sieciowa Instytucji umozliwia dostgp do Internetu wytacznie
pracownikom i Dyrektorowi.

Osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo w sieci w Instytucji jest Dyrektor.

Do obowigzkéw Dyrektora nalezy:

Zabezpieczenie sieci Internetowej hastami i programem antywirusowym,

Na terenie Instytucji Matoletni nie maja dostepu do Internetu. Sie¢ zablokowana jest
hastami.

§13

Zasady ochrony wizerunku dziecka

Instytucja zapewnia standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie =z

obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z wewnetrznymi regulacjami i Politykg ochrony
danych osobowych.

Instytucja uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

3. Zasady ochrony wizerunku dziecka okresla Zalacznik nr 6.



§14

Odpowiedzialnos¢ karna

Naruszenie zasad wymienionych w niniejszej procedurze, w szczegolnosci okreslonych w
§ 5 jest podstawa odpowiedzialnos$ci karne;.

1)
2)
3)
4)

§ 15

Definicja Krzywdzenia Maloletnich

. Wedhug definicji prezentowanej przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, krzywdzeniem

Matoletnich jest kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania
jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako cato$ci i kazdy rezultat takiego dziatania
lub bezczynnosci, ktére naruszaja réwne prawa i swobody Maloletnich i/lub zaktocaja
ich optymalny rozw¢j. Wyr6zni¢ mozna cztery formy Krzywdzenia Matoletnich:

Przemoc psychiczna,

Przemoc fizyczna,

Zaniedbywanie,

Wykorzystywania seksualne Maloletniego.

§16

Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci na szkode Maloletniego

1.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Wsrdd przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci na szkode
matoletniego wyrdzni¢ mozna przestepstwa wskazane w ustawie z dnia 6 czerwca 1997
r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2022 1., poz. 1138 ze zm.) w nast¢pujacych regulacjach:

Art. 197. [Zgwalcenie i wymuszanie czynno$ci seksualnej],

Art. 198. [Seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci],

Art. 199. [Seksualne wykorzystanie stosunku zaleznosci lub krytycznego potozenia],
Art. 200. [Seksualne wykorzystanie matoletniego],

Art. 200a. [Elektroniczna korupcja seksualna matoletniego],

Art. 200b. [Propagowanie pedofilii],

Art. 202. [Publiczne prezentowanie tresci pornograficznych],

Art. 203. [Zmuszanie do uprawiania prostytucji],

Art. 204. § 3 [Streczycielstwo, sutenerstwo i kuplerstwo.

Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania
karnego (t.J. Dz.U. z 2022 1., poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe 1 samorzagdowe,
ktore w zwiagzku ze swa dziatalno$cig dowiedziaty si¢ o popehieniu przestepstwa
sciganego z urzedu, sg obowigzane niezwtocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub
Policje oraz przedsiewziaé¢ niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego
do $cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia,
aby nie dopusci¢ do zatarcia $ladow i dowodow przestepstwa.



§17

Wazne sygnaly

Pracownicy zwracaja szczegdlng uwage na wystegpowanie w zachowaniu Matoletnich

sygnatéw $swiadczacych o ich Krzywdzeniu, w szczegdlnosci o mozliwosci popetnienia

przestepstwa wskazanego w § 9. Uwage pracownika powinny zwréci¢ w szczego6lnosci
nastgpujace symptomy:

Y
2)
3)
4)
5)
6)
7)

1))
2)

3)

)]

2)

Slady ugryzien lub siniaki,
Oparzenia,

Z}amane kosci,
Zadrapania,

Nieleczone urazy,

Obawa przed opiekunem,

Nieche¢ przed powrotem do domu.
§18

Procedury postepowania i podejmowania interwencji

. W przypadku uzyskania informacji o Krzywdzeniu Maloletniego lub podejrzeniu

Krzywdzenia Maloletniego, pracownik ma obowigzek:

w przypadku gdy wystapito powazne uszkodzenie ciala wezwaé stosowne stuzby
ratunkowe,

poinformowa¢ o zdarzeniu lub podejrzeniach co do Krzywdzenia Matoletniego
Dyrektora Instytucji oraz Koordynatora ds. Ochrony Maloletnich,

sporzadzi¢ notatke¢ stluzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne
wystgpienia podejrzenia Krzywdzenia Matoletniego.

Powiadamiajac Dyrektora o Krzywdzeniu Matoletniego pracownik:

przedstawia formy i okoliczno$ci Krzywdzenia Matoletniego, ktore zaobserwowat lub
ktorych wystapienie podejrzewa,

informuje o zachowaniach, ktéore wskazuja na doswiadczenie Krzywdzenia
Matoletniego.

. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia przestgpstwa wobec Matoletniego

Dyrektor samodzielnie lub za posrednictwem Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich
jest obowigzany zawiadomic policje¢ lub prokurature, tym samym realizujac obowigzek
wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego
(Dz. U. z 2022, poz. 1375 ze zm) wedlug wzoru stanowigcego Zalacznik nr 1 do
Polityki.
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Dyrektor winien podja¢ stosowne dziatania, aby nie dopusci¢ do zatarcia §ladow i
dowodow przestgpstwa, do czasu przybycia stosownych stuzb, o ile miato ono miejsce
na terenie placowki.

. W przypadku zagrozenia dobra Maloletniego Dyrektor samodzielnie lub za
posrednictwem Koordynatora ds. Ochrony Maloletnich ma mozliwos$¢ zgloszenia
zdarzenia do sadu opiekunczego, a takze do wtasciwego miejscowo Osrodka Pomocy
Spoteczne;.

. W przypadku powzigcia w toku prowadzonych czynnos$ci stuzbowych lub zawodowych
podejrzenia stosowania przemocy wobec 0os6b doznajacych przemocy domowej lub w
wyniku zgloszenia dokonanego przez s$wiadka przemocy domowej, Dyrektor
samodzielnie lub za posrednictwem Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich moze
wszcza¢ procedure ,,Niebieskiej Karty”

. Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty” nastgpuj¢ przez wypelienie formularza
»Niebieska Karta — A” — Procedura wszczecia Niebieskiej Karty odbywa si¢ zgodnie z
Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebiska Karta” (Dz. U. 2023 poz 1870)

Kazdorazowo z opisu sytuacji sporzadza si¢ Karte Interwencji, ktorej wzor stanowi
Zalacznik nr 2 do Polityki. Kart¢ te nalezy przechowywad zgodnie z zasadami
poufnosci.

§19
Plan wsparcia maloletniego

. Wrazie ujawnienia Krzywdzenia Matoletniego Dyrektor winien powotaé zespot w celu
opracowania planu wsparcia Maloletniego.

Wsparcie obejmuje przede wszystkim wspotprace z instytucjami pomocowymi, Policja,
Prokuratura, jak réwniez objecie Matoletniego pomocg psychologiczng w placéwece.

§20
Standardy zatrudnienia

. Przed zatrudnieniem osoby lub dopuszczeniem jej do dziatalno$ci zwigzanej z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez Matoletnich, lub z opieka nad nimi, Dyrektor Instytucji musi
sprawdzi¢, czy osoba ta figuruje w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze
0sob, wobec ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu
seksualnemu Matoletnich ponizej 15 lat wydata postanowienie o wpisie.

. Przed zatrudnieniem osoby lub dopuszczeniem jej do dzialalno$ci zwigzanej z z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
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psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez Maloletnich, lub z opieka nad nimi, Dyrektor Instytucji uzyskuje
od kandytata/kandydatki informacje z Krajowej Rejestru Karnego o niekaralnosci w
zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomani lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione w okreslone w przepisach prawa
obcego.

3. Przez dzialalno$¢ zwiazang z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacja innych zainteresowan przez Matoletnich, lub z opieka nad nimi nalezy
rozumie¢ w szczegdlno$ci wykonywanie czynno$ci zwigzanych z organizacja
wypoczynku Matoletnich, wykonywanie czynnos$ci zwigzanych z edukacjg i
wychowaniem, organizacja wolnego czasu Maloletnich lub opieka nad nimi.

3. Od kandydata/ kandydatki - osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie —
Dyrektor pobiera réwniez zaswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w
ciggu ostatnich 20 lat innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa,
ztozone pod rygorem odpowiedzialno$ci karne;.

4. Jezeli prawa panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka zobowigzani sa ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, zZe nie byli prawomocnie skazani w
tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w
Rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz
w ustawie przeciwdzialaniu narkomani, oraz nie wydano wobec nich innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscili si¢ takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sagdu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnos$ci zwigzanych z
wychowaniem, edukacja wypoczynkiem, leczeniem $wiadczeniem  porad
psychologicznych, rozwojem duchowym uprawianiem sportu lub realizacja
zainteresowan przez Matoletnich lub opieka nad nimi.

5. Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sig
oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,,Jestem §wiadomy/-a odpowiedzialnos$ci karnej za
ztozenie falszywego oswiadczenia”. Os$wiadczenie zast¢puje pouczenie organu
odpowiedzialnosci karnej za ztozZenie falszywego o$wiadczenia.

§21
Koordynator ds. Standardow Ochrony Maloletnich
1. Dyrektor Instytucji odpowiada za szkolenie pracownikow w zakresie standardow
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)

2)

1)

2)

ochrony Matoletnich.

Dyrektor Instytucji celem realizacji zadania okre§lonego w ust. 1 powotuje w formie
zarzadzenia Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich, zgodnie ze wzorem
okreslonym w Zalaczniku Nr 3 niniejszej procedury.

Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich jest odpowiedzialny réwniez za:
1) Monitorowanie realizacji i przestrzegania Polityki,
2) Reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki,

3) Przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych Matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia,

4) Sporzadzanie Karty Interwencji,

5) Prowadzenie Ksiggi zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniego i
proponowanych zmian do Polityki,

6) Dokonywanie przegladu 1 aktualizacji Bezpieczenstwa Ochrony
Matoletnich.

Kwalifikacje osoby powotanej na stanowisko Koordynatora ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich:

Musi mie¢ posiada¢ doswiadczenie w pracy z dzie¢mi, zdobyte w Instytucjach, oswiaty,
zdrowia lub pomocy spotecznej,

Powinna posiada¢ wiedze potrzebng do prowadzenia szkolen pracownikow,
obejmujaca:

a) Rozpoznawanie symptomoéw krzywdzenia Matoletnich,
b) Procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia Matoletnich,
¢) Odpowiedzialno$¢ prawna pracownikow,
d) Stosowanie ,,Niebieskiej Karty”.
Szkolenia odbywaja si¢ raz w roku, w terminie wskazanym przez Dyrektora.
Obowigzki Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich:
Zapoznaje pracownikow ze Standardami ochrony Matoletnich,

Odbiera od kazdego pracownika o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ z tymi standardami
wedtug wzoru stanowigcego Zalacznik nr 4 do Polityki,

Nowo zatrudnieni pracownicy s3 zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu
pracy i w tym czasie skladaja oswiadczenie.

Osoba odpowiedzialna bierze udziat w rekrutacji, oceniajac przygotowanie kandydata
do pracy z Matoletnimi.
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9. Osoba odpowiedzialna przyjmuje zgloszenia o zdarzeniach zagrazajacych Matoletnim
1 udziela im wsparcia.

§22
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow Ochrony Maloletnich

1. Standardy Ochrony Maloletnich w Instytucji sg przegladane corocznie lub w przypadku
podejrzenia Krzywdzenia Maloletnich, a takze po nowelizacji odpowiednich aktow
prawnych.

2. Przeglad polega na sprawdzeniu zgodno$ci standardéw z obowigzujacymi przepisami.

3. Przegladu dokonuje Dyrektor, osoba upowazniona lub podmiot prowadzacy obstuge
prawna.

4. W przypadku zaistnienia takiej potrzeby, dokonywana bedzie aktualizacja standardow.

§23
Ksiega zdarzen

1. Kazdy incydent zagrazajacy dobru Matoletniego jest odnotowywany w ksigdze zdarzen
zagrazajacych Matoletnim.

2. Ksigdze zdarzen nadaje si¢ kategori¢ archiwalng zgodnie z przepisami.

3. Kazdy wpis do ksiegi uruchamia procedurg¢ przegladu i aktualizacji standardow ochrony
Matoletnich, Wzor ksiegi zdarzen stanowi Zalgceznik nr 5 do Polityki.

§24

1. Wszelkie zmiany Polityki wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Polityka wchodzi w zycie z dniem 15 VIII 2024 1.
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Zalgcznik 1

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA (WZOR)
[...]dnia[...]r.
Prokuratura Rejonowa w [...]
Zawiadamiajacy: [...]
z siedzibg w [...]
reprezentowana przez: [...]

adres do korespondencji: [...]

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa [...] na szkodg
Maloletniego [...] przez [...] (imig i nazwisko domniemanego sprawcy)

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez

(imi¢ i nazwisko) czynnosci shuzbowych (umownych) — wobec Matloletniej/go
........................................................................................................ (imie i
nazwisko) ~ Matoletni  ujawnit niepokojagce  tresci  dotyczace relacji  z

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro 1 bezpieczenstwo
Maloletniej/Matoletniego wnosze o wszczecie postepowania w tej sprawie.
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Osobg mogaca udzieli¢ wigcej informacji jest

(imig, nazwisko, telefon, adres do korespondencji)

Wszelka korespondencj¢ w sprawie prosz¢ przesytac na adres korespondencyjny wskazany na
wstepie niniejszego pisma.

Podpis

Zalgcznik nr 2

[...]dnia[...]r.

FORMULARZ ZGLOSZENIA INCYDENTU W ZWIAZKU Z BEZPIECZENSTWEM
MALOLETNICH (KARTA INTERWENCJI)

Dane osoby* zgtaszajacej incydent

Imig 1 nazwisko [...]

Dane kontaktowe, tj. nr telefonu, adres e-mail: [...]

Stanowisko: [...]

Dane Matoletniego, imi¢, nazwisko, wiek, adres: [...]

Dane rodzicow, opiekunow prawnych Matoletniego — imiona, nazwiska, adres, numer telefonu.

Czy zgtaszasz bezposrednie ujawnienie, swoje wtasne obawy lub obawy zgtoszone przez kogo$
innego?

TAK/NIE
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W przypadku zgtaszania obaw zgtoszonych przez kogos$ innego, prosze podac:
1) jego/jej imig¢ i nazwisko: [...]
2) stanowisko: [...]

3) numer telefonu i e-mail: [...]

Opis incydentu:

Data i miejsce wystgpienia: [...]

Czas trwania: [...]

Data, miejsce 1 okolicznos$ci wykrycia: [...]

Rodzaj zglaszanego naduzycia:

1) przemoc fizyczna

2) wykorzystywanie seksualne

3) przemoc emocjonalna, psychiczna lub werbalna
4) Zaniedbanie

5) Przesladowanie

6) inne:[...]

Osoby uczestniczace w incydencie, tj. osoby dokonujace naduzycia i wobec ktorych
naduzycie zostalo dokonane oraz swiadkowie zdarzenia: |[...]

Przebieg incydentu: [...]

Zachowanie lub zaobserwowane u Matoletniego objawy: [...]

Szczegbdly rozmowy z Maloletnim, jezeli mialy miejsce: [...]

Czy zdarzenia zostalo zgloszone do organdéw administracji, agencji, innych podmiotow:
Jezeli tak, do jakich, dane osoby ktora przyjeta zgloszenie: [...]
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Dodatkowe informacje: [...]

Podpis

Zatgcznik nr 3

Piecz¢¢ Instytucji

Kluczbork, dnia 13.08.2024 r.

Na podstawie art. 22¢ ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczosciag na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r.,
poz. 1304 ze zm.), art. 22c ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 28 lipca 2023 o zmianie ustawy —
Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustawy oraz § 14 ust. 2 ,,Polityki

ochrony matoletnich”

WYZNACZAM

Panig/Pana .................oooiiin, do pehienia funkcji Koordynatora ds. Standardow
Ochrony Matoletnich i1 przygotowania personelu placowki Centrum Aktywnosci Lokalne;j

w Kluczborku do stosowania Standardow Ochrony Matoletnich.

Podpis Dyrektora

Odebratlam/em:

Podpis Upowaznionego
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Zatgcznik nr 4

Kluczbork, dnia, .................... I.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Polityka Ochrony Maloletnich obowiazujaca

w Centrum Aktywnosci Lokalnej w Kluczborku

Ja nizej podpisany(-a)
......... o$wiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z dokumentacja obowigzujaca w ramach Polityki
Ochrony Maloletnich obowigzujacej w Centrum Aktywnosci Lokalnej w Kluczborku i

zobowiazuje si¢ do przestrzegania jej zapisow.

Jednoczesnie oswiadczam, ze dnia ... odbytem szkolenie z

udziatem Koordynatora ds. ochrony Matoletnich w zakresie Polityki Ochrony Maloletnich

obowigzujacej w Centrum Aktywnosci Lokalnej w Kluczborku

Podpis
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Zalgcznik nr 5

WZOR KSIEGI ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEMU

Lp.

Opis zdarzenia

Podjete czynnosci

Czy miala miejsce
interwencja
organow
zewnetrznych
(policja,
prokuratura).
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